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GUIDA PER GLI ESERCENTI AL SITO CINETEL.IT  
 
Ad ogni esercente iscritto al campione Cinetel è stata inviata l’username per accedere al sito 
www.cinetel.it. Qualora l’esercente abbia perso le credenziali di accesso può richiederle nuovamente 
scrivendo a reportcinetel@cinetel.it 
 
Al primo accesso è sufficiente inserire l’username fornita via mail (1) e cliccare sul tasto “accedi” (2) 
lasciando vuoto il campo relativo alla password. 
 

 
 
Subito successivamente il sistema chiederà che venga creata una propria password personale (3, 4) e infine 
la conferma definitiva per la registrazione (5). 
 

 
 
Una volta effettuato l’accesso il sistema permette, indipendentemente dal sistema di cassa, di: 
 
• gestire i c.d “N.P.” (dati Non Pervenuti); 
• impostare le giornate di “riposo” della struttura; 
• consultare i dati inviati; 
• consultare il box office e l’anagrafica film. 
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LA GESTIONE DEGLI “NP” (DATI NON PERVENUTI) 
 

Dal menù a tendina “Base Dati Cinetel” in alto a sinistra bisogna cliccare sulla voce “Gestione N.P.” 
 

 
 
 
Dopo aver specificato il periodo il sistema fornirà, rispetto alle date selezionate, i tamburini “Non 
Pervenuti” e quindi modificabili cliccando sulla dicitura “Correggi Tamburino”. 
 

 
 
Cliccando su “Correggi Tamburino” sarà possibile inserire un dato relativamente a quel giorno. 
 
N.B.: il dato è modificabile solamente se gli incassi e le presenze corrispondono a zero, ossia se non è mai 
stato inviato in precedenza. La modifica di un dato già inviato (una “rettifica”) può essere invece fatta 
solamente tramite la cassa automatica o tramite sito Cinetel per quei cinema che utilizzano la nostra 
piattaforma per l’invio quotidiano dei dati. 
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L’IMPOSTAZIONE DELLE GIORNATE DI RIPOSO 
 
Dal menù a tendina “Base Dati Cinetel” selezionando la voce “Gestione Riposi” è possibile impostare la 
giornata settimanale di chiusura.  
 

 
 
Dopo aver selezionato il giorno e cliccato su “modifica riposo” per quella giornata il cinema apparirà sui 
report Cinetel come chiuso “per riposo”. 
 

 
 
 

LA CONSULTAZIONE DEI DATI INVIATI 
 

Dal menù a tendina “Base Dati Cinetel” è possibile consultare tutti i dati inviati dal cinema da quando fa 
parte del campione Cinetel cliccando su “Tamburini Storici”. 
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Selezionando l’inizio e la fine del periodo di interesse è infatti possibile avere la specifica dei dati inviati. 
 

 
 

 
LA CONSULTAZIONE DEL BOX OFFICE NAZIONALE 

 
Dal menù a tendina “Base Dati Cinetel” è possibile inoltre selezionare la visualizzazione dei dati del box 
office nazionale cliccando sulla voce “Box Office”. 
 

 
 
Selezionando uno dei periodi disponibili (“ieri”, “settimana corrente”, “weekend corrente”, “mese 
corrente”, “trimestre corrente”, “semestre corrente”, “anno corrente”) è possibile visualizzare il dettaglio 
del box office nazionale. 
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LA CONSULTAZIONE DELL’ANAGRAFICA FILM 
 

Dal menù a tendina “Base Dati Cinetel” è possibile infine consultare l’anagrafica dei film inseriti in Cinetel 
cliccando su “Anagrafica Film". 
 

 
 
Dalla scheda di ricerca è possibile selezionare i titoli secondo numerosi campi di interesse.  
 

 
 

Su ogni scheda sono presenti numerose informazioni relative al titolo tra cui il “progressivo” del film. 
 

 
 
 

Per qualsiasi domanda è possibile contattarci all’indirizzo reportcinetel@cinetel.it 
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